
                                                                                                    В рекламационный  отдел 
                                                                                                       компании  Дэколюкс
                                                                                                     8 (495) 231 45 74  доб. 226

                                                          Рекламация     
                               
                                             «______» __________  20__г.

         Наименование клиента_________________________________

         Адрес доставки __________________________________

Форма оплаты  (нужное обвести)

Контактный телефон ___________________________________

Контактное лицо       ____________________________________

Предъявляем претензию к  зак.  №_________ (К; А; Ж; Т; Э) подчеркнуть нужную букву

 от  «___»    ________  20___г

        Перечень причин по которым предъявлена претензия
 
      Изделие изготовлено не по размеру 

      Изделие неправильно укомплектовано 

      Перепутан цвет комплектации

      Изделие повреждено при доставке

      Изделие не работоспособно (для изделий оснащенных  любыми типами механизмов) 

            Отклонение от цвета показанного на образце или заявленного  в каталоге продукции

       Прочие причины__________________________________________________________

                                        Подробное описание проблемы
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________

Контактное лицо     подпись ___________Ф.И.О_________________

наличный безналичный


